UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON PHU Péc lap — Tu do — Hanh phic
S6: 24 /KH-UBND Son Phii , ngay 25 thang 01 nam 2025
KE HOACH

T6 chirc Hoi nghi ddi thoai véi ca nhin, td chirc vé thii tuc hanh chinh
va giai quyét thii tuc hanh chinh nim 2025

Thuyc hién Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cta Thii tuéng Chinh phu vé
viéc ting cudng trach nhiém ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nuée cac
cap trong cong tac cai cach hanh chinh; Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 06/01/2025
cua UBND huyén Pinh Hoéa vé kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot
ctra, mot ctra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir
huyén Pinh Hoéa nam 2025; Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 09/01/2025 cua
UBND x4 Son Phii vé viéc ban hanh ké hoach Kiém soat tht tuc hanh chinh va thuc
hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia
ban xa Son Phii nam 2025.

UBND xa Son Phu x4y dung ké hoach to chtrc Hoi nghi ddi thoai véi c4 nhén,
t6 chtrc vé TTHC, giai quyét TTHC nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

Minh bach héa hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va t6 churc thuc
hién TTHC t6t hon cho nguoi dan, doanh nghiép. Xay dung chinh quyén than thién
phuc vu Nhan dan.

Nham trao doi thong tin, ting cudng trach nhiém ctia Chu tich UBND x4 trong
cong tac TTHC; nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nude vé cong taic CCHC,
kiém soat thi tuc hanh chinh tai xa.

Kip thoi cung cap thong tin va tuyén truyén, giai thich nhimg chu truong,
chinh sach ctia Pang, phap luat cua nha nudc trong hoat dong cai cach tha tuc hanh
chinh va kiém soat thi tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhéan trén dia ban Xa.

Nang cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dung dau cac co quan, don vi trong
viéc thuc hién nhiém vu ddi thoai v6i ca nhan, t6 chic vé thu tuc hanh chinh va giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Thuc hién hi¢u qua muc ti€éu dan chu hoa, cong khai hoa moi hoat dong cua
co quan hanh chinh nha nuéc dé ca nhan, t6 churc theo doi, giam sat viéc thyc hién,
phat huy quyén lam chu, huy dong tham gia y kién dong gop ciia nguoi dan, t chic
dbi vé6i hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc, thong qua do nam bét dugc
thuc trang, khao sat sy hai 1ong ciia ngudi dan dé c6 nhiing tham muu kip thoi gitip
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cho l1anh dao uy ban chi dao cén bd, cong chirc va lao dong trong thyc hi¢n va tiép
nhan, xt 1y phan anh kién nghi cia ngudi dan vé cac tha tuc hanh chinh. Kip thoi
nam bat duoc nhitng kho khian, vudng mac phat sinh trong qua trinh thyc hién dé
nhanh chéng thao g&. Cac y kién vuot thim quyén duoc ghi nhan va bao cdo co quan
cap trén truc tiép dé giai quyét.

2. Yéu cau:

Viéc to chirc d6i thoai phai dam bao tinh dan chii, cong khai, minh bach, khach
quan, dién ra theo tinh than théng thin, trung thuc, cdi mo, hop tac, xay dung, phat
huy quyén lam chu ctia nhan dan, qua dé tao diéu kién thuan loi dé nguodi dan dugc
tham gia phat biéu y kién va néu nhirg vudng mic lién quan dén thi tuc hanh chinh.

Xéc dinh cu thé cac ndi dung, nhiém vu, phan cong rd rang trach nhiém thyc
hién cua can by chuyén mén tham muu cho Chu tich UBND xa trong viéc thuc hién
cai cach TTHC, thoi gian hoan thanh, két qua cong viéc.

Dam bao moi phan anh, kién nghi cua td chirc, ¢4 nhan vé thu tuc hanh chinh
phai duoc tiép nhan day du, xt 1y kip thoi, hiéu qua dung quy dinh.

Lanh dao UBND xa va ¢4 nhan chiu trach nhiém trudc phap luat va co quan
cap trén vé tra 10i cac y kién phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan vé thu tuc
hanh chinh, giai quyét tha tuc hanh chinh khi tham gia ddi thoai.

II. NOI DUNG THUC HIEN.

1. Vuéng mic vé TTHC, gidi quyét cac TTHC.

Céc ddng chi cong chirc, can bo chuyén mon phu trach giai quyét cac TTHC
trén linh vie dugc phan cong va cac quyét dinh cong bd TTHC cua tinh Thai Nguyén
c6 lién quan, bao céo nhitng TTHC khi giai quyét ¢ vudng mdc, c6 ¥ kién ctia cong
dan, td chuc.

Bao cao cua cong chirc 1am viéc tai bd phan Tiép nhan va tra két qua cua xa
vé cac y kién c4 nhan, t6 chirc nhimg vudng mac vé TTHC va giai quyét TTHC.

Céc y kién tai hom thu gop ¥, sO ¥ kién, phiéu khao sat, ¥ kién cong dan...lién
quan dén kho khin vuéng mac vé TTHC.

Téng hop nhiing ¥ kién, nhitng van dé vé TTHC ma céc ca nhan, t6 chirc, can
bd & hoi, doan thé, to dan phé quan tam tai cac budi hop( néu co).

Noi1 dung tuyén truyén cac TTHC moi, cac dich vu cong muac 3, muc 4 can
phai huéng dan ( cling c6 thé tuyén truyén trong hoi nghi dbi thoai).

2. To chirc hdi nghi.

Chu tri hoi nghi: Pong chi Chu tich UBND xa.

Thu ky hoi nghi: Cong chtrc Van phong - Thong ké xA.

Thanh phan: Céan b, céng chirc chuyén mén tham muu giai quyét cac TTHC
thuoc UBND Xa.

- Céc dong chi trong ban thudng vu Pang ty

- Céc dong chi lanh dao HDPND, UBND x4



- Ban thuong vu MTTQ xa

- Ban thuong vu H61 CCB xa

- Ban chap hanh Hoi nong dan x4

- Ban thuong vu Poan thanh nién CSHCM

- Ban chap hanh Hoi Phu nit xa

- Céc dong chi bi thu chi bo

- Cac dong chi trudong xom

- Chi hoi truong cac doan thé cac xdm: Hoi Phu nit, hoi Nong dan, hoi CCB,
Poan Thanh nién.

- Truong ban cong tac Mat tran cac xém.

- Pai di¢n ban giam hi¢u 03 nha truong.

- Tram trudng tram y t& xa.

- Céac doanh nghi¢p va nhan dan trén dia ban xa.

3. Hinh thirc t6 chire: Doi thoai truc tiép

4. Noi dung doi thoai

Céc phuong phap tiép cin théng tin vé thu tuc hanh chinh va phan anh, kién
nghi lién quan dén thu tuc hanh chinh va giai quyét th tuc hanh chinh.

Trao doi, tiép nhan va tra 16i nhimg kho khin, vudng mic va cac van dé
khac lién quan dén quy dinh tha tuc hanh chinh va giai quyét thii tuc hanh chinh.

Céc kién nghi, dé xuat nham cai thién, nang cao chat luong giai quyét thi
tuc hanh chinh tai UBND x4, cac sang kién, giai phap nhdm ting cudng hiéu qua
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.

5. Thoi gian, Pia diém

Thoi gian t6 chirc 02 1an vao quy Il quy IV nidm 2025 (thoi gian cu thé ¢6 théng bao sau)

Dia diém: Tai nha vin hoa cac xom.

I11. TO CHUC THU'C HIEN.

Can ctr vao ndi dung, yéu cau ciia Ké hoach nay c4c cong chirc chuyén mon,
chuén bi tdt cac nodi dung lién quan dén thu tuc hanh chinh dam bao tdt cho viéc
tham gia d6i thoai thi tuc hanh chinh.

Chua dong phdi hop trong viéc to chirc Hoi nghi.

Trong pham vi chirc nang, nhiém vy, quyén han duoc giao, can bg, cong chirc
chuyén mon ¢6 trach nhi€m tra 161 hodc xac minh trd 161 nhitng van dé duoc néu ra tai
budi ddi thoai. Pbi v6i nhimg van dé can x4c minh, 1am rd thi tra 101 sau, d6i voi nhing
van dé vuot qua tham quyén giai quyét, nhitng kho khin, vudng méc thi kip thoi trao doi,
bao cdo cap trén dé théng nhat tra 101. Bbi voi nhitng kién nghi thude trach nhiém cta co
quan, don vi khac thi giai thich rd dé c4 nhan, to chuc lién hé giai quyét.

Cong chirc chuyén mén chiu trach nhiém trudec UBND x4 vé két qua thuc hién
nhiém vu ddi thoai véi ca nhan, td chirc trong va sau HO1 nghi.
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1. Cong chirc Vin phong - thong ké: Xay dung ké hoach va tham muu to
chure hoi nghi theo duéng dan cia UBND huyén Dinh Héa va lam cong tac to chirc
(tuyén bd 1y do, gi6i thiéu dai biéu, cong bd ndi dung chuong trinh ddi thoai va thoi
gian ddi thoai.)

2. Cong chire Tw phap - Hj tich: Phéi hop v6i bo phan ké toan chuan bj kinh
phi phuc vu hoi nghi.

3. Cong chirc Tai chinh - Ké toan: B4 tri kinh phi bao dam thyc hién cac noi
dung ctia Ké hoach nay. ‘ ,

4, Cong chirc Van héa — Xa hgi: cd trach nhi¢ém thong bao vé thoi gian, ndi dung doi
thoai dé nhan dén dia phuong dugc biét, dam bao cac trang thiét bi theo yéu cau.

5. Cac cong chirc chuyén mén: Cin ctr ké hoach chuan bi bao cdo nhimg
TTHC khi giai quyét c6 vudng mic, va tra 10i nhiing y kién ctia cong dan, t chirc
trong qua trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc minh phu trach.

Trén day 13 ké hoach t6 chtrc Hoi nghi d6i thoai voi cé nhan, to chic vé TTHC,
giai quyét TTHC x4 Son Phti nim 2025. Yéu cau cac can bd, cong chire thuoc UBND
xa nghiém tuc thyc hiéll//vyﬁ ]

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén ; CHU TICH
- Phong No6i vu huyén; ——— )

- TT bU — HPND x3;
- Cac bd phan chuyén mon;
- Luu: VP.

" Au Viin Dugec



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-02-11T15:03:12+0700
	Tỉnh Thái Nguyên
	Hội đồng nhân dân xã Sơn Phú<hdndsonphu.dinhhoa@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-02-11T15:06:02+0700
	Tỉnh Thái Nguyên
	Hội đồng nhân dân xã Sơn Phú<hdndsonphu.dinhhoa@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-02-11T15:09:33+0700
	Tỉnh Thái Nguyên
	Ủy ban nhân dân xã Sơn Phú<sonphu.dinhhoa@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-02-11T15:09:33+0700
	Tỉnh Thái Nguyên
	Ủy ban nhân dân xã Sơn Phú<sonphu.dinhhoa@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-02-11T15:09:34+0700
	Tỉnh Thái Nguyên
	Ủy ban nhân dân xã Sơn Phú<sonphu.dinhhoa@thainguyen.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




